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" - Tiempos en los procesos de inspeccion

I - Distribucion en planta de los distintos casos estudiados
1 - Maquinaria y equipos necesarios
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/ - Distribuciones estadisticas por: \
I o Tipologia de vehiculo \

o Tiempos de llegada de vehiculos
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| o Procesos de inspeccion
- Simulacion con software ARENA del funcionamiento de una estacion de ITV de 1, 2 y 3 lineas.
1 - Variaciones en el proceso productivo debido a:
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Trabajadores diarias

Estacion 1 linea

Administrativos: 1

Personal
L Inspectores: 2 69
. optimo .
e Con un buen uso de herramientas en el control de procesos como ARENA, se Jefes de equipo: 1
puede establecer una buena regulacién de tiempos en los procesos permitiendo Un i Administrativos: 1
e . . A . .z n |nspeclor
optimizar el correcto funcionamiento de una organizacion. Inspectores: 1 66
menos

Jefes de equipo: 1

Administrativos: 1
Capacidad de
Inspectores: 3 109

e Las capacidades de los centros de trabajo pueden ser limitadas por los propios la estacién

procesos de trabajo o el personal. Es necesario conocer la demanda para adecuar
el nimero de lineas, equipos y trabajadores necesarios.

Jefes de equipo: 1
Estacion 2 lineas

Administrativos: 1

Personal
L Inspectores: 3 132
optimo .
Jefes de equipo: 1
e Dependiendo del modo de trabajo del personal de la organizacién, se puede RS e e s
obtener mayores beneficios variando |a forma de trabajo o distribuyendo mejor menos Inspectores: 2 112

los procesos. Jefes de equipo: 1
Administrativos: 1
Capacidad de
Inspectores: 4 159

ﬁ la estacion Jefes d . 1
. . a . . es de equipo:
e Para satisfacerla demanda en los distintos centros de trabajo, es necesario un HuIp
adecuado reparto de llegadas o entradas de vehiculos que permita disminuir los

tiempos de espera en colas, establecer una linea de trabajo mas coral y una

Estacion 32 lineas

Administrativos: 1
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calidad de servicio mayor. Y, ) Inspectores: 4 200
optimo .
Jefes de equipo: 1
T Administrativos: 1
n inspector
Inspectores: 3 169
menos

Jefes de equipo: 1

Administrativos: 2
Capacidad de
. Inspectores: 7 375
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