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OBIJETIVOS
» Implantar un sistema de mejora continua en la organizacion que impulse el progreso y que permita crear una cultura de mejora continua dentro de ésta.
» Analizar los registros histéricos disponibles en la organizacidon con objeto de extraer oportunidades de mejora que permitan obtener lecciones aprendidas.
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CONCLUSIONES

> Se han registrado un total de 567 incidencias, modificaciones de disefio y no conformidades de los registro histdricos de la organizacion, pudiendo darse
por cerrado el analisis del conjunto de datos histdricos de la organizacion.

> Se han conseguido extraer un total de 44 lessons learned, lo que supone un incremento del 480% respecto a afios anteriores.

> Gracias al trabajo se ha desarrollado un sistema propio, adaptado completamente a la compafia, que permitira apoyar el proceso de mejora continua.

> Gracias a la participacion de todos los departamentos se ha fomentado una cultura de autoaprendizaje y se ha impulsado el papel del departamento de

calidad en la organizacion.
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