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e Recopilacion bibliografia
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Factores con Area de
Mejora

» Clima laboral

= Direccion

= Comunicacion

* Reconocimiento
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e Diseno de |la Encuesta

e Mediciony tratamiento de datos
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Factores positivos

= Direccion de mando directo

e Definicion de los Planes de Accion eohaaey
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* Trabajo diario

= Formacion

* Relacion personal
= Compromiso

Definir los perfiles de los mandos intermedios, formar y potenciar su
puesto.

e Realizar eimplantar un Plan de Comunicacion Interna.

Equilibrar las cargas de trabajo con los recursos humanos y materiales
necesarios.

= Lefinir un Plan de Formacion Interna Global.

e Definir un Manual de Acogida.
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